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RAPORT

z wykonania Planu wdrazania Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Wojcieszkow

w latach 2021-2023

Centrum Ustug Spotecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spotecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Wiedza Edukacja Rozwdj

WSTEP

Gtéwnym celem dziatania CUS jest lepsze zaspokojenie przez gmine potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej Gminy w zakresie ustug spotecznych, koordynacji tych ustug oraz
powstania nowej instytucji lokalnej polityki spotecznej, stuzgcg rozwojowi i integracji

ustug spotecznych, organizowanych i swiadczonych na poziomie gminy poprzez:

1. Poprawe warunkéw zycia w Gminie Wojcieszkow dzieki zwiekszeniu katalogu
Swiadczonych ustug spotfecznych, zgodnie z zapotrzebowaniem mieszkarnicow Gminy
Woijcieszkow.

2. Utworzenie zintegrowanego systemu $wiadczenia ustug spotecznych i ich koordynacja
na poziomie gminy poprzez utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Wojcieszkéw.

3. Wzmocnienie potencjatu sektora ekonomii spotecznej poprzez zwiekszeniu udziatu
organizacji

pozarzadowych, w szczegdlnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w Swiadczeniu ustug

spotecznych na rzecz lokalnej spotecznosci Gminy Wojcieszkow.

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.



Fundusze : : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie o
Wiedza Edukadja Rozwd - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Liczba oséb korzystajacych z ustug

Nazwa ustugi taczna ilos¢ oséb
93

Ustuga wsparcia dla 0sob niepetnosprawnych 88

Ustugi poradnictwa specjalistycznego 153

Ustugi wytchnieniowe 3

Ustugi edukacyjne i sportowe dla dzieci i mtodziezy 247

Ustugi integracyjne i edukacyjne dla rodzin 716

Ustuga edukacyjna dla mtodziezy i osob 30

Zrédto: opracowanie wiasne

m Ustuga wsparcia dla osdéb starszych = Ustuga wsparcia dla oséb niepetnosprawnych
= Ustugi poradnictwa specjalistycznego Ustugi wytchnieniowe

m Ustugi edukacyjne i sportowe dla dzieci i mtodziezy = Ustugi integracyjne i edukacyjne dla rodzin

m Ustuga edukacyjna dla mtodziezy i oséb

Centrum Ustug Spotecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spotecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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CEL SZCZEGOLOWY 1 Poprawa warunkéw zycia w Gminie Wojcieszkdw dzieki zwiekszeniu katalogu

Swiadczonych ustug spotecznych, zgodnie z zapotrzebowaniem mieszkarnicéw Gminy Wojcieszkdw

Realizacja celu szczegétowego 1 zostata wykonana poprzez zorganizowanie:

Ustugi wsparcia dla osoéb starszych — na terenie gminy funkcjonuje 3 Kluby Seniora: w Wojcieszkowie, w
Wélce Domaszewskiej, Oszczepalinie Pierwszym.
Celem w/w ustugi jest:

- poprawa jakosci zycia i bezpieczenistwa 0s6b starszych oraz utrzymanie ich w Srodowisku

zamieszkania,

- poprawa dobrostanu psychicznego senioréw oraz wyksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z

ograniczeniami wynikajgcymi z wieku,

- przeciwdziatanie samotnosci oraz wykluczeniu z zycia spotecznego i kulturalnego,

» Liczba oséb korzystajgcych z klubow seniora — 93

» Liczba oséb (seniorow) korzystajgcych i deklarujgcych poprawe jakosci zycia i bezpieczenstwa - 93

» Liczba oséb deklarujgcych poprawe dobrostanu psychicznego — 93

» Liczba osdb korzystajgcych z zajec¢ poprawiajgcych psychofizyczng kondycje senioréw - 93

» Liczba osdb korzystajgcych z rehabilitacji w Ustudze Wsparcia dla Oséb Niepetnosprawnych (Klub
samopomocy)— 16

» Liczba osdb korzystajgcych z wizyt u lekarza psychiatry w Centrum Wsparcia Specjalistycznego — 0

» Liczba osdb korzystajacych z zaje¢ edukacyjnych i kulturalnych - 93

» Liczba o0séb korzystajgcych z zajec integracyjnych — 93

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Wiedza Edukacja Rozwdj

Ustuga wsparcia dla oséb niepetnosprawnych — na terenie Gminy Wojcieszkdw ustuga ta dziata
w $Swietlicy w Wolce Domaszewskie;j.

Celem tej ustugi jest przeciwdziatanie samotnosci oraz wykluczeniu z zycia spotecznego i kulturalnego
0s6b niepetnosprawnych poprzez:

- Poprawe jakos$ci zycia 0séb niepetnosprawnych oraz utrzymanie ich w srodowisku zamieszkania,

- Poprawe dobrostanu psychicznego oséb niepetnosprawnych oraz wyksztatcenie umiejetnosci

radzenia sobie z ograniczeniami wynikajacymi z niepetnosprawnosci,

- Przeciwdziatanie samotnosci oraz wykluczeniu z zycia spotecznego i kulturalnego oséb

niepetnosprawnych,

- Umozliwienie dostepu do rehabilitacji mieszkancom gminy:

» Liczba osdb korzystajgcych z Klubu Samopomocy dla Oséb Niepetnosprawnych — 39

» Liczba osdb korzystajgcych z Klubu Samopomocy dla Oséb Niepetnosprawnych deklarujgcych
poprawe dobrostanu psychicznego — 39

» Liczba o0s6b korzystajgcych z zaje¢ poprawiajgcych psychofizyczng kondycje oséb
niepetnosprawnych — 39

» Liczba osdb korzystajgcych z wizyt u lekarza psychiatry w Ustudze poradnictwa Specjalistycznego
-4

» Liczba osdb korzystajacych z zaje¢ edukacyjnych i kulturalnych — 39

» Liczba osdb korzystajgcych z zajec integracyjnych — 39

» Liczba oséb korzystajgcych z ustug rehabilitacji — 39 uczestnikdw klubu oraz pozostali mieszkancy
gminy - 49

» Liczba oséb korzystajgcych z rehabilitacji, u ktérych w ich wtasnej ocenie nastgpita poprawa stanu

zdrowia — 81

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Ustugi poradnictwa specjalistycznego - psychiatra, grupa wsparcia dla ofiar przemocy
i wspotuzaleznionych, grupa wsparcia dla rodzicow dzieci niepetnosprawnych, poradnictwo
psychologiczne dla dzieci, poradnictwo psychologiczne dla oséb dorostych, poradnictwo prawne,
terapia uzaleznien, integracja sensoryczna, doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy ma na celu:

- Wspieranie dzieci i mtodziezy, poprzez zapewnienie im mozliwosci dostepu do ustug

zwiekszajacych szanse na wtasciwy rozwdj psychospoteczny,

- Rozbudowe i wzmachianie systemu przeciwdziatania i rozwigzywania problemdéw uzaleznien oraz

przemocy w rodzinie,

- Ograniczenie skali dtugotrwatego bezrobocia i ubdstwa,

- Poprawe stanu psychicznego mieszkarnicOw gminy oraz wzmochienie umiejetnosci radzenia

sobie z problemami,

» Liczba dziecii mtodziezy objetych poradnictwem specjalistycznym — 63

(integracja sensoryczna) — 18

(terapia logopedyczna) — 24

» Liczba dzieci i mtodziezy deklarujgcych poprawe stanu zdrowia psychicznego i/lub fizycznego — 63
Liczba oséb uzaleznionych, korzystajacych ze wsparcia — 14

Liczba osdb wspdtuzaleznionych korzystajgcych ze wsparcia—6

Liczba grup wsparcia dla oséb wspétuzaleznionych i doznajgcych przemocy w rodzinie — 1
Liczba oséb, ofiar przemocy korzystajgcych ze wsparcia— 6

Liczba oséb korzystajacych z porad prawnych — 31

Liczba osdb korzystajgcych z poradnictwa psychologicznego — 27

Liczba oséb korzystajgcych z wizyt u lekarza psychiatry - 24

Liczba oséb deklarujgcych rozwigzanie problemoéw, z ktérymi zgtosili sie do Centrum — 153

V V V V V ¥V V V V

Zmniejszenie ilosci Niebieskich Kart — 2020 r. — 23 rodziny / 2023r. — 13 rodzin
Spadek liczby zasitkdw z tytutu uzaleznien i przemocy w rodzinie:
uzaleznienia: 2020r. — 5 rodzin / 2023r. 1 rodzina

przemoc: 2020r. — 5 rodzin / 2023r. — 3 rodziny

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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» llos¢ osbb korzystajgcych z porad doradcy zawodowego oraz posrednictwa pracy — rok 2022 - 37
llos¢ osdb, ktére podjety zatrudnienie — rok 2022 - 44
Spadek liczby oséb bezrobotnych w Gminie w poréwnaniu z rokiem 2020 — 33 osoby
Spadek liczby zasitkdw z tytutu bezrobocia: 2020r. — 43 rodziny / 2022r. — 28 rodzin

i ubdstwa: 2020r. — 73 rodziny / 2023r. - 51 rodzin

Ustugi wytchnieniowe — w domu wnioskodawcy dla oséb niepetnosprawnych i rodzin oséb
niepetnosprawnych majg spowodowac:

- Poprawe dobrostanu psychicznego oséb niepetnosprawnych oraz wyksztatcenie umiejetnosci radzenia

sobie z ograniczeniami wynikajacymi z niepetnosprawnosci,

- Wsparcie opiekundw osdb niepetnosprawnych w postaci opieki wytchnieniowej oraz porad

psychologa

» Liczba osdb korzystajgcych z ustug wytchnieniowych — 3

» Liczba 0séb korzystajagcych z ustug o wytchnieniowych deklarujgcych poprawe dobrostanu
psychicznego - 3

» Liczba osob korzystajacych z porad psychologa — 1

» Liczba opiekundw korzystajgcych ze wsparcia - 3

» Liczba osob korzystajacych ze wsparcia deklarujgcych poprawe dobrostanu psychicznego - 3

Ustugi edukacyjne i sportowe dla dzieci i mtodziezy — jest to ustuga majgca na celu:
- Wsparcie rozwoju intelektualnego oraz fizycznego dzieci i mtodziezy,
- Przeciwdziafanie niekorzystnym zjawiskom wystepujacym wsrdd mtodziezy: uzaleznieniom, przemocy
rowiesniczej, przestepczosci,
» Liczba dzieci i mtodziezy korzystajgcej z zaje¢ edukacyjnych, kulturalnych, sportowych — 247

» Liczba dzieci i mtodziezy korzystajgcej z zaje¢ profilaktycznych — 121

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Ustugi integracyjne i edukacyjne dla rodzin — ustuga prowadzona w formie warsztatéw edukacyjnych
o tematyce: psychoedukacja, edukacja zdrowotna, warsztaty regionalne, oraz wedtug zgtaszanych
potrzeb, wycieczki, spotkania rodzinne,

- Podnoszenie kompetencji i kwalifikacji wychowawczych rodzicow i opiekundw poprzez dziatania

edukacyjne,

- Integracja mieszkarncéw Gminy oraz podnoszenie kompetencji w zakresie wspdtpracy i pomocy

Sasiedzkiej.

» Liczba oséb korzystajacych ze wsparcia — 716 os6b ( 266 oséb - listy obecnosci z warsztatow + 450
os6b piknik integracyjny)

Spadek liczby zasitkéw z tytutu bezradnosci w sprawach opiekuriczo wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego — 2020r. — 30 rodzin / 2023r. — 15 rodzin

» Liczba oséb korzystajacych z ustug integracyjnych — ok. 700

» Liczba inicjatyw podejmowanych narzecz srodowiska lokalnego —11

» Liczba dziatan wolontaryjnych - 28

Ustuga edukacyjna dla mtodziezy i oséb dorostych - korzystajgcy: osoby doroste, mtodziez

Organizowanie miejsca spedzania wolnego czasu dla mtodziezy oraz dorostych mieszkarnicow gminy

» Liczba osdb korzystajgcych z ustugi — 30 oséb
» Liczba inicjatyw podejmowanych na rzecz wspdlnego spedzania wolnego czasu (poza
harmonogramem) — 4

» Liczba dziatan wolontaryjnych - 2

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.



Fundusze . : ;
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie o
E ki Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska IO INOCUME BTN

Cel szczegotowy 2: Utworzenie zintegrowanego systemu swiadczenia ustug spotecznych i ich

koordynacja na poziomie gminy poprzez utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Gminie

Wojcieszkéw

Realizacja Celu szczegétowego 2 zostata wykonana poprzez :
1. Stworzenie wystandaryzowanego systemu monitorowania i ewaluowania ustug spotecznych
Swiadczonych w ramach projektu.
Swiadczone ustugi spoteczne w ramach realizowanego projektu s3 monitorowane przy pomocy:
¢ list obecnosci,
e raportéw monitoringowych,
e karty ustug spotecznych,
e wywiadow z uczestnikami ustug,
e spotkan z mieszkaricami,

e wizyt poglagdowych i studyjnych,

W rezultacie przeprowadzonych rozmdéw z mieszkancami korzystajgcymi z ustug CUS a poprzednio
z GOPS stwierdza sie poprawe w jakosci swiadczonych obecnie ustug. Zaréwno w kompetencjach jak
i podejsciu do indywidualnych sytuacji mieszkancéw. W wyniku przeksztatcenia powstaty nowe
stanowiska pracownicze majace na celu kompletng obstuge petenta i pomoc w kwalifikowaniu do
odpowiednich ustug w jednym miejscu/okienku.

2. Wzrost poziomu wiedzy i kompetencji kadry Centrum w zakresie zarzgdzania i koordynacji
Swiadczonych ustug spotecznych.

Wsréd pracownikow Centrum - 6 pracownikdw tj. organizator ustug spotecznych, organizator pomocy
spotecznej, koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych (2), organizator spotecznosci lokalnej
(2), podniosto swoje kompetencje i umiejetnosci w zakresie funkcjonowania jednostki. Potwierdzeniem
sg zaswiadczenia ukonczenia szkolen kompetencyjnych.

Z wywiadow przeprowadzonych wsrdd mieszkancow wynika, ze podniesienie kompetencji pracownikow
wptywa na poziom swiadczonych ustug i zadowolenia wsrdd oséb korzystajgcych z pomocy centrum.

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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3. Wypracowanie kompleksowego systemu obstugi ustug spotecznych dla mieszkaiicow Gminy

Woijcieszkow.

Wypracowano narzedzia do prowadzenia monitoringu ustug spotecznych, ktéry prowadzony jest od
poczatku realizacji projektu: sg to listy obecnosci, ankiety sprawdzajgce poziom Swiadczonych ustug,
wywiady z osobami korzystajgcymi, miesieczny raport monitoringowy z wykonania ustug spotecznych —

od pazdziernika 2022r.

Cel szczegétowy 3: Wzmocnienie potencjatu sektora ekonomii spotecznej poprzez zwiekszeniu

udziatu organizacji pozarzgdowych, w szczegélnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w $wiadczeniu

ustug spotecznych na rzecz lokalnej spotecznos$ci gminy Wojcieszkow

Realizacja Celu szczegétowego 3 zostata wykonana poprzez:

1. Utworzenie i dziatalnos¢ partnerstwa wielosektorowego na rzecz rozwoju ustug spotecznych

(Partnerstwo wielosektorowe na rzecz rozwoju ustug spotecznych w Gminie Wojcieszkdw).

W zwigzku z realizacjg projektu pt. ,,CUS w Gminie Wojcieszkdw-wysoka jakos¢ ustug spotecznych dla
mieszkancow gminy” w 2021 r. zawarte zostatlo porozumienie zapewniajgce koordynacje ustug
spotecznych i zdrowotnych oraz wspétprace z publicznymi stuzbami zatrudnienia dla mieszkancéw gminy
Wojcieszkdw na terenie Powiatu tukowskiego przy pomocy jednostek organizacyjnych Gminy
Wojcieszkow oraz Powiatu tukowskiego. Jednostka wyznaczong do realizacji porozumienia jest Centrum
Ustug Spotecznych w Woijcieszkowie oraz jednostki organizacyjne Powiatu tukowskiego t.j.:
1) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w tukowie,
2) Powiatowy Urzad Pracy w tukowie,
3) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w tukowie,
4) Specjalistyczny Osrodek Poradnictwa Rodzinnego i Interwencji Kryzysowej w tukowie.

W ramach porozumienia, utworzono lokalny punkt informacyjno -konsultacyjny w siedzibie CUS,
w ktérym w miare potrzeb mieszkaincéw gminy odbywaty sie dyzury pracownikéw z PUP i PCPR
w tukowie. W trakcie tych spotkan udzielano informacji dotyczacych min. uzyskania orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, legitymacji osoby niepetnosprawnej, karty

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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parkingowej. Mieszkancy informowani byli o dostepnych formach wsparcia dla oséb niepetnosprawnych
m.in.: likwidacji barier, programach i projektach, w tym w szczegdlnosci ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Dzieki tej wspdtpracy mozliwe byto skfadanie za
posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych w Wojcieszkowie wnioskéw o dofinansowanie do likwidacji
barier: w komunikowaniu sie, technicznych, architektonicznych, a takze do uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze.

Prowadzona byta wspotpraca w zakresie potrzeb szkoleniowych i doradztwa metodycznego dla
pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej a takze w kierowaniu do udziatu w zajeciach
organizowanych w Powiatowym Osrodku Wsparcia ,,Przyladek” i domach pomocy spotecznej.

Porozumienie stuzy podejmowaniu dziatan w obszarze realizacji programoéw profilaktycznych,
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie a takze wspotpracy przy
realizacji dziatan w zakresie promocji i ochrony zdrowia dla mieszkaricéw Gminy Wojcieszkdw, w tym
zdrowia psychicznego. Mowi o wspdtpracy przy organizowaniu wsparcia spotecznego dla osdb, ktére
z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego majg powazine trudnosci w zyciu
codziennym, zwitaszcza w ksztattowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem, w zakresie edukacji,
zatrudnienia oraz w sprawach bytowych.

W ramach tych dziatan mieszkancy otrzymujg informacje o ustugach poradnictwa zawodowego,
szkoleniach, przygotowaniu zawodowym dorostych, stazach, organizacji robdt publicznych, pracach
spotecznie uzytecznych, promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz zatrudnieniu socjalnym
a takze projektach w zakresie promocji zatrudnienia, przeciwdziatania bezrobociu, tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych, wynikajacych z programéw operacyjnych
wspotfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Pracy.

Porozumienie to dato tez dyrektorom i kierownikom instytucji z terenu gminy mozliwos¢
uzyskania petnych informacji dotyczacych projektéw i dofinansowan, dzieki ktérym mogli pozyskiwac
srodki na dziatania instytucji, ktérymi zarzadzaja.

Odnosnie zawarcia partnerstwa wielosektorowego, odbyly sie spotkania z zainteresowanymi
podmiotami realizujgcymi ustugi spoteczne dla mieszkanicéw gminy Wojcieszkow dot. celu, zakresu
i podziatu zadan. Gtéwnym celem zawierania w/w partnerstw jest optymalizacja zakresu i form

Swiadczonych ustug spotecznych, w sposéb pozwalajgcy unikngé powielania wzajemnych dziatan

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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i zapewnienia komplementarnosci oraz wspdlna realizacja projektdw w zakresie ustug spotecznych dla

mieszkarncéw gminy Wojcieszkow.

2. Stworzenie systemu zlecenia ustug spotecznych NGO, w tym PES, w ramach zlecen wieloletnich

Wszystkie ustugi spoteczne dla mieszkaricdw gminy, w ramach realizowanego projektu zostaty zlecone
lokalnym organizacjom pozarzagdowym na podstawie ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie.
Konkurs ofert na realizacje ustug spotecznych przeprowadzany byt kilkukrotnie: w lipcu 2021r.,
w styczniu 2022r. i w lipcu 2022r.

W konkursie ofert na realizacje zadan gminy o charakterze pozytku publicznego w zakresie ustug
spotecznych na lata 2021, 2022-2023 udziat wziety jedynie organizacje pozarzgdowe i PES dziatajgce na
terenie gminy.

Organizacje pozarzgdowe wybrane w drodze konkursu na realizatoréw ustug spotecznych to:

1.Ustuga wsparcia dla oséb starszych - Stowarzyszenie Rozwoju Gminy Wojcieszkdw
2. Ustugi edukacyjne i sportowe dla dzieci - Stowarzyszenie Rozwoju Gminy Wojcieszkéw
3.Ustugi integracyjne i edukacyjne dla rodzin - Stowarzyszenie Rozwoju Gminy Wojcieszkéw,

4.Ustuga edukacyjna dla mfodziezy i oséb dorostych-Stowarzyszenie Rozwoju Gminy Wojcieszkéw,
5.Ustuga poradnictwa specjalistycznego - Spétdzielnia Socjalna ,,Wojcieszkowianka”,
6.Ustuga wsparcia dla osob niepetnosprawnych - Spétdzielnia Socjalna ,Wojcieszkowianka”,

7.Ustuga wytchnieniowa - Spétdzielnia Socjalna ,Wojcieszkowianka”.

taczna kwota srodkéw finansowych przeznaczonych na ustugi spoteczne w latach 2021-2023 wyniosta:

2 021 928,40 zt.

Dzieki temu, ze dziatajg one na terenie Gminy Wojcieszkdw, majg najlepsze rozeznanie potrzeb wsréd
mieszkancow i dzieki temu mogg podnosi¢ jakos¢ swiadczonych ustug, precyzyjnie trafia¢ do

ustugobiorcéw poprzez lepsze dopasowanie ustug i scistg wspotprace z CUS-em.

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
Wojcieszkow wysoka jakos¢ ustug spolecznych dla mieszkancow gminy” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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3. Opracowanie i wdrozenie minimalnych standardéw swiadczenia ustug przez NGO, w tym PES

(100% NGO swiadczacych ustugi zlecane przez CUS wdrozyto opracowane standardy)

Dazac do swiadczenia ustug spotecznych na wysokim poziomie niezbedne byto ustalenie standardow
Swiadczenia ustug. Powinny by¢ one odzwierciedleniem wymagan prawnych, oczekiwan Gminy,
mozliwosci Ustugodawcy oraz potrzeb i oczekiwan mieszkancéw . Istotne jest aby przyjete standardy
podlegaty ciggtej ocenie i weryfikacji.
Przy ustalaniu standardéw opieraliSmy sie o spostrzezenia i uwagi oséb bezposrednio wykonujgcych
dang ustuge spoteczng, bralismy pod uwage opinie i wnioski zgtaszane przez mieszkancéw i ich rodziny
oraz zaktadane w projekcie rezultaty. Opracowujgc standardy mieliSmy na celu umozliwienie
Wykonawcom reagowanie na sytuacje nagte aby w elastyczny i indywidualny sposéb mogli podejs¢ do
kazdego pojawiajgcego sie problemu. Standardy swiadczenia ustug zostaty ustalone, zarzgdzeniem
Dyrektora CUS i ktérych przestrzeganie jest podstawowym obowigzkiem kazdego z Ustugodawcéw.
Jednym z kryteriéw oceny ustugi jest trafno$¢ doboru rozumiana jako relacja pomiedzy potrzebgy /
problemem do rozwigzania a celem ustugi i osiggnietym rezultatem.

Z przeprowadzonych rozmow, wywiadow i analizy kart ustug spotecznych wynika, ze skutecznos$é
dziatania do faktycznie dostarczonej ustugi byta jak najbardziej adekwatna i wymierna.
Efektywnos¢ swiadczenia ustug w ocenie oséb korzystajacych jest jak najbardziej pozytywna a ponadto
jest utozsamiana jako specjalistyczne wsparcie w najistotniejszych potrzebach.
Dobra opinia o Ustugodawcach jest wazna nie tylko w okresie trwania projektu ale niejako buduje
wiarygodno$¢ i uznanie wsrdd spotfecznosci lokalnej i srodowiska na przyszte dziatania, ktére beda

realizowane po okresie realizacji projektu, réwniez w partnerstwie wielosektorowy

Opracowanie:

Organizator spotecznosci lokalnej
Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych

Centrum Ustug Spolecznych w Wojcieszkowie powstato w ramach realizacji projektu: ,,CUS w Gminie
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